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Je werkt als manager aan een belangrijke 
verandering. Alle lichten staan op groen, je loopt 
voorop… maar wie volgt? Je medewerkers 
kijken de kat uit de boom; ze blijven vragen 
stellen en kiezen het zekere voor het onzekere. 
Hoe krijg je ze mee? Gedragsverandering is een 
fragiel proces, dat in een aantal natuurlijke fases 
verloopt. Houd daar rekening mee, want ga je te 
snel, dan raak je je medewerkers kwijt – ga je te 
langzaam, dan raken ze ontmoedigd. In deze 
workshop wordt uiteengezet  hoe je 
medewerkers met glashelder management door 
de verschillende fases heen krijgt. Uitgelegd 
wordt de processen en inzichten die nodig zijn 
om mensen op een natuurlijke wijze betrokken 
te maken. Hoe je weerstand herkent en weerlegt. 
Hoe je respectvol afscheid neemt als het echt 
niet werkt. In dit boek worden inzichten 
gekoppeld aan herkenbare praktijksituaties. Het 
zal je inspireren om het roer in handen te nemen, 
op een manier die gewaardeerd wordt door 
medewerkers, collega's en klanten, zelfs door je 
familie en vrienden. 

Praktisch
Dit programma herbergt geen zweverige praatjes 
zonder onderbouwing, maar praktische, 
effectieve technieken die ook werken in uw 
dagelijkse praktijk. 

Literatuurverwijzing
Dit educatieve event is mede gebaseerd op de 
bestseller 'Hoe krijg ik ze zover' , geschreven 
door Jan van Setten . 

Locatie
Zoals alle educatieve events van Happy Profi 
vindt ook deze happening plaats in het Atelier 
van Boer Gondieje, Kerkstraat 45, 5133 AJ Riel

Datum & tijd
Dit educatief event vindt plaats op 
vrijdagmiddag 4 november 2011. De inloop is 
vanaf 13.00 uur. Programma loopt van 13.30 uur 
tot 16.30 uur met aansluitend een enerverende 
finale. Uiteraard is er een Bourgondische borrel 
na afloop.  

Aanmelden
Abonnees hoeven slechts 1 mailtje te sturen naar 
info@happyprofi dat zij zich voor deze 
happening opgeven. Dat is alles. 
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