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Moeilijke Mensenversoepelaar

(HP23)

Op het werk worden we vaak geconfronteerd
met moeilijke mensen. Ze werken tegen, hebben
altijd commentaar, zijn negatief of weten het
juist altijd beter. Zulke collega's of chefs kunnen
het u aardig moeilijk maken en er zelfs voor
zorgen dat u helemaal gedemotiveerd raakt.

In dit seminar vindt u een heleboel doeltreffende
strategieén die u helpen te voorkomen dat die
moeilijke mensen uw zaak, uw carriére of uw
zelfvertrouwen negatief beinvloeden. U kunt
niet altijd kiezen met welke mensen u
samenwerkt, maar u kunt er wel voor kiezen op
een succesvolle en positieve manier een einde te
maken aan die moeilijke situaties1

Dankzij de technieken in dit seminar leert u

- begrijpen waarom mensen moeilijk gedrag
vertonen

- omgaan met moeilijke klanten, collega's,
managers en teams

- optreden tegen negativisme

- problemen door te praten

- moeilijke relaties in een positieve richting
ombuigen

- het beste te halen uit moeilijke mensen

Praktisch

Dit programma herbergt geen zweverige praatjes
zonder onderbouwing, maar praktische,
effectieve technieken die ook werken in uw
dagelijkse praktijk.

Literatuurverwijzing

Dit educatieve event is mede gebaseerd op het
boek 'Omgaan met Moeilijke Mensen van Karin
Mannering.
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Locatie

Zoals alle educatieve events van Happy Profi
vindt ook deze happening plaats in het Atelier
van Boer Gondieje, Kerkstraat 45, 5133 AJ Riel

Datum & tijd

Dit educatief event vindt plaats op
vrijdagmiddag 17 juni 2011. De inloop is vanaf
13.00 uur. Programma loopt van 13.30 uur tot
16.30 uur met aansluitend een enerverende
finale. Uiteraard is er een Bourgondische borrel
na afloop.

Aanmelden

Abonnees hoeven slechts 1 mailtje te sturen naar
info@happyprofi dat zij zich voor deze
happening opgeven. Dat is alles.
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